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Основы психологического консультирования
Целью освоения дисциплины является: ознакомление бакалавров с

концептуальными основами направлений и подходов психологического 
консультирования.

Для достижения цели ставятся задачи:
1. ознакомить слушателей с основными понятиями данной дисциплины;
2. сформировать представления об основных видах и направлениях психологического 

консультирования;
3. ознакомить с практической направленностью данного курса;
4. ознакомить с этапами психологического консультирования;
5. показать процедуры и техники консультирования;
6. разъяснить специфику диагностики в процессе психологического консультирования;
7. показать способы установления рапорта;
8. продемонстрировать приемы ведения консультационной беседы.

1. Наименование дисциплины (модуля)

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы

Дисциплина Б1.В.ДВ.03.01 «Основы психологического консультирования» () 
относится к части, формируемой участниками образовательных отношений: Дисциплины 
по выбору. «Блок 1.Дисциплины (модули)».

Дисциплина по выбору изучается на 4 курсе в 7 семестре.
МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП
Индекс Б1.В.ДВ.03.01
Требования к предварительной подготовке обучающегося:
Учебная дисциплина «Основы психологического консультирования» является базовой, знакомит студентов 
с самыми общими представлениями о профессии и опирается на входные знания, полученные в
общеобразовательной школе.________________________________________________________________________
Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как
предшествующее:_________________________________________________________________________________
Изучение дисциплины «Основы психологического консультирования» необходимо для успешного освоения 
дисциплин профессионального цикла Образование лиц с задержкой психического развития, Образование 
лиц с нарушениями интеллекта, Образование лиц с нарушениями функций опорно-двигательного аппарата, 
Образование лиц с нарушениями эмоционально-волевой сферы и поведения, Психопрофилактика и 
психологическое просвещение в образовательной среде, Производственная практика и другие._____________

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 
соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы

Процесс изучения дисциплины «Основы психологического консультирования» 
направлен на формирование следующих компетенций обучающегося:

Код компетенций

ПК-8

Содержание компетенции в 
соответствии с ФГОС ВО/

__________ОПВО________
способен осуществлять 

коррекционную и 
консультативно­
просветительскую работу с 
обучающимися с ОВЗ, их 
родителями (законными 
представителями), членами 
семей и представителями 
заинтересованного

Индикаторы достижения 
сформированности компетенций

ПК-8.1. Консультирует родителей 
(законных представителей), и членов 
семей с нарушениями в развитии по 
вопросам семейного воспитания, 
выбора образовательного маршрута 
и его изменения на разных этапах 
образования, социальной адаптации, 
проведения коррекционно­
развивающей работы в условиях
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окружения по вопросам их семьи.
образования, развития, ПК -  8.2. Консультирует
воспитания и социальной педагогических работников и
адаптации специалистов, участвующих в 

реализации процессов образования, 
социальной адаптации, реабилитации 
детей разного возраста с 
нарушениями в развитии.
ПК -  8.3. Определяет меры по 
профилактике нарушений в 
развитии, а также заболеваний, 
трудностей в развитии и социальной 
адаптации.

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 
академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу
обучающихся

Общая трудоемкость (объем) дисциплины (модуля) 
академических часа.

составляет 2 ЗЕТ, 72

Объём дисциплины Всего часов Всего
часов

для очной формы 
обучения

для
заочной
формы
обучения

Общая трудоемкость дисциплины 72
Контактная работа обучающихся с преподавателем (по видам 
учебных занятий) (всего)

36

Аудиторная работа (всего): 36
в том числе:
лекции 12

семинары, практические занятия 24

практикумы Не предусмотрено
лабораторные работы Не предусмотрено
Внеаудиторная работа:
консультация перед зачетом
Внеаудиторная работа также включает индивидуальную работу обучающихся с 
преподавателем, групповые, индивидуальные консультации и иные виды учебной 
деятельности, предусматривающие групповую или индивидуальную работу обучающихся с 
преподавателем), творческую работу (эссе), рефераты, контрольные работы и др.
Самостоятельная работа обучающихся (всего) 36
Контроль самостоятельной работы
Вид промежуточной аттестации обучающегося (зачет / экзамен) Зачет

5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 
указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных

занятий
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5.1. Разделы дисциплины и трудоемкость по видам учебных занятий
(в академических часах)

Для очной формы обучения

№
п/п

Курс/
семестр Раздел, тема дисциплины

Общая 
грудоемк 
ость (в 
часах)

Виды учебных занятий, включая 
самостоятельную работу 

обучающихся и трудоемкость 
(в часах)

Всего
72

Аудиторные уч. 
занятия Сам.

работа
Контроль

с\рЛек. Пр.
4/7 Раздел 1. Введение в 

консультативную психологию.
12 2 4 6

1. 4/7 Тема: Специфика 
психологического 
консультирования. Цели и 
задачи./лк/

2 2

2. 4/7 Тема: Виды психологического 
консультирования/пр./

2 2

3. 4/7 Тема: Пространственная и 
временная организация 
консультативного процесса/пр./

2 2

4. 4/7 Тема: Организация работы 
психологической консультации / 
Сам. раб./

6 6

4/7 Раздел 2. Специальные 
проблемы психологического 
консультирования

24 4 8 12

5. 4/7 Тема: Этические принципы
психологического
консультирования/лк./

2 2

6. 4/7 Тема: Требования к личности 
психологаконсультанта/пр/

2 2

7. 4/7 Тема: Оценка эффективности
психологического
консультирования/пр/

2 2

8. 4/7 Консультирование клиентов, 
предъявляющих завышенные 
Требования/сам/

6 6

9. 4/7 Тема: Консультирование 
враждебно настроенных и 
агрессивных клиентов/лк/

2 2

10. 4/7 Тема: Консультирование 
тревожных клиентов/пр/

2 2

11. 4/7 Тема: Консультирование при 
реакциях страха и фобиях/пр/

2 2

12. 4/7 Тема: Консультирование при
параноидальных
расстройствах/сам/

6 6

4/7 Раздел 3. Специфика
психологического
консультирования

36 6 12 18

13. 4/7 Тема: Консультирование 
шизоидных личностей /лк/

2 2

14. 4/7 Тема: Консультирование 
асоциальных личностей/пр/

2 2

15. 4/7 Тема: Консультирование клиентов 
с психосоматическими

2 2
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расстройствами/пр/
16. 4/7 Тема: Динамическое направление в

психологическом
консультировании/сам/

6 6

17. 4/7 Тема: Консультирование при
переживании
вины /лк/

2 2

4/7 Тема: Консультирование клиентов 
с депрессивными и суицидальными 
намерениями/пр/

2 2

18. 4/7 Тема: Консультирование при 
переживаниях утраты/пр/

2 2

19. 4/7 Тема: Экзистенциально - 
гуманистическое 
направление в психологическом 
консультировании/сом/

6 6

20. 4/7 Тема: Сравнительный анализ 
основных направлений в 
психологическом консультировани
и/лк/

2 2

21. 4/7 Тема: Практическое занятие 
Парадигмы/пр/

2 2

22. 4/7 Тема: Семейное 
консультирование/пр/

2 2

23. 4/7 Психологический анализ, 
структура жалобы клиента/сам/

6 6

24. Всего 72 12 24 36

6. Основные формы учебной работы и образовательные технологии, используемые 
при реализации образовательной программы

Лекционные занятия. Лекция является основной формой учебной работы в вузе, 
она является наиболее важным средством теоретической подготовки обучающихся. На 
лекциях рекомендуется деятельность обучающегося в форме активного слушания, т.е. 
предполагается возможность задавать вопросы на уточнение понимания темы и 
рекомендуется конспектирование основных положений лекции. Основная дидактическая 
цель лекции - обеспечение ориентировочной основы для дальнейшего усвоения учебного 
материала. Лекторами активно используются: лекция-диалог, лекция - визуализация, 
лекция - презентация. Лекция - беседа, или «диалог с аудиторией», представляет собой 
непосредственный контакт преподавателя с аудиторией. Ее преимущество состоит в том, 
что она позволяет привлекать внимание слушателей к наиболее важным вопросам темы, 
определять содержание и темп изложения учебного материала с учетом особенностей 
аудитории. Участие обучающихся в лекции -  беседе обеспечивается вопросами к 
аудитории, которые могут быть как элементарными, так и проблемными.

Главной задачей каждой лекции является раскрытие сущности темы и анализ ее 
основных положений. Рекомендуется на первой лекции довести до внимания студентов 
структуру дисциплины и его разделы, а в дальнейшем указывать начало каждого раздела 
(модуля), суть и его задачи, а, закончив изложение, подводить итог по этому разделу, 
чтобы связать его со следующим. Содержание лекций определяется настоящей рабочей 
программой дисциплины. Для эффективного проведения лекционного занятия 
рекомендуется соблюдать последовательность ее основных этапов:

1. формулировку темы лекции;
2. указание основных изучаемых разделов или вопросов и предполагаемых затрат 

времени на их изложение;
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3. изложение вводной части;
4. изложение основной части лекции;
5. краткие выводы по каждому из вопросов;
6. заключение;
7. рекомендации литературных источников по излагаемым вопросам.
Лабораторные работы и практические занятия. Дисциплины, по которым

планируются лабораторные работы и практические занятия, определяются учебными 
планами. Лабораторные работы и практические занятия относятся к основным видам 
учебных занятий и составляют важную часть теоретической и профессиональной 
практической подготовки. Выполнение студентом лабораторных работ и практических 
занятий направлено на:

- обобщение, систематизацию, углубление, закрепление полученных теоретических 
знаний по конкретным темам дисциплин математического и общего естественно - 
научного, общепрофессионального и профессионального циклов;

- формирование умений применять полученные знания на практике, реализацию 
единства интеллектуальной и практической деятельности;

- развитие интеллектуальных умений у будущих специалистов: аналитических, 
проектировочных, конструктивных и др.;

- выработку при решении поставленных задач таких профессионально значимых 
качеств, как самостоятельность, ответственность, точность, творческая инициатива. 
Методические рекомендации разработаны с целью единого подхода к организации и 
проведению лабораторных и практических занятий.

Лабораторная работа — это форма организации учебного процесса, когда студенты 
по заданию и под руководством преподавателя самостоятельно проводят опыты, 
измерения, элементарные исследования на основе специально разработанных заданий. 
Лабораторная работа как вид учебного занятия должна проводиться в специально 
оборудованных учебных аудиториях. Необходимыми структурными элементами 
лабораторной работы, помимо самостоятельной деятельности студентов, являются 
инструктаж, проводимый преподавателем, а также организация обсуждения итогов 
выполнения лабораторной работы. Дидактические цели лабораторных занятий:

- формирование умений решать практические задачи путем постановки опыта;
- экспериментальное подтверждение изученных теоретических положений, 

экспериментальная проверка формул, расчетов;
- наблюдение и изучения явлений и процессов, поиск закономерностей;
- изучение устройства и работы приборов, аппаратов, другого оборудования, их 

испытание;
- экспериментальная проверка расчетов, формул.
Практическое занятие — это форма организации учебного процесса, направленная 

на выработку у студентов практических умений для изучения последующих дисциплин 
(модулей) и для решения профессиональных задач. Практическое занятие должно 
проводиться в учебных кабинетах или специально оборудованных помещениях. 
Необходимыми структурными элементами практического занятия, помимо 
самостоятельной деятельности студентов, являются анализ и оценка выполненных работ и 
степени овладения студентами запланированными умениями. Дидактические цели 
практических занятий: формирование умений (аналитических, проектировочных,
конструктивных), необходимых для изучения последующих дисциплин (модулей) и для 
будущей профессиональной деятельности.

Семинар - форма обучения, имеющая цель углубить и систематизировать изучение 
наиболее важных и типичных для будущей профессиональной деятельности обучаемых 
тем и разделов учебной дисциплины. Семинар - метод обучения анализу теоретических и 
практических проблем, это коллективный поиск путей решений специально созданных 
проблемных ситуаций. Для студентов главная задача состоит в том, чтобы усвоить
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содержание учебного материала темы, которая выносится на обсуждение, подготовиться к 
выступлению и дискуссии. Семинар - активный метод обучения, в применении которого 
должна преобладать продуктивная деятельность студентов. Он должен развивать и 
закреплять у студентов навыки самостоятельной работы, умения составлять планы 
теоретических докладов, их тезисы, готовить развернутые сообщения и выступать с ними 
перед аудиторией, участвовать в дискуссии и обсуждении.

В процессе подготовки к практическим занятиям, обучающимся необходимо 
обратить особое внимание на самостоятельное изучение рекомендованной учебно­
методической (а также научной и популярной) литературы. Самостоятельная работа с 
учебниками, учебными пособиями, научной, справочной и популярной литературой, 
материалами периодических изданий и Интернета, статистическими данными является 
наиболее эффективным методом получения знаний, позволяет значительно 
активизировать процесс овладения информацией, способствует более глубокому 
усвоению изучаемого материала, формирует у обучающихся свое отношение к 
конкретной проблеме. Более глубокому раскрытию вопросов способствует знакомство с 
дополнительной литературой, рекомендованной преподавателем по каждой теме 
семинарского или практического занятия, что позволяет обучающимся проявить свою 
индивидуальность в рамках выступления на данных занятиях, выявить широкий спектр 
мнений по изучаемой проблеме.

Образовательные технологии. При проведении учебных занятий по дисциплине 
используются традиционные и инновационные, в том числе информационные 
образовательные технологии, включая при необходимости применение активных и 
интерактивных методов обучения.

Традиционные образовательные технологии реализуются, преимущественно, в 
процессе лекционных и практических (семинарских, лабораторных) занятий. 
Инновационные образовательные технологии используются в процессе аудиторных 
занятий и самостоятельной работы студентов в виде применения активных и 
интерактивных методов обучения. Информационные образовательные технологии 
реализуются в процессе использования электронно-библиотечных систем, электронных 
образовательных ресурсов и элементов электронного обучения в электронной 
информационно-образовательной среде для активизации учебного процесса и 
самостоятельной работы студентов.

Практические занятия могут проводиться в форме групповой дискуссии, «мозговой 
атаки», разборка кейсов, решения практических задач, публичная презентация проекта и 
др. Прежде, чем дать группе информацию, важно подготовить участников, активизировать 
их ментальные процессы, включить их внимание, развивать кооперацию и сотрудничество 
при принятии решений.

7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и 
промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

7.1. Индикаторы оценивания сформированности компетенций
Компетенции Зачтено Не зачтено

Высокий уровень 
(отлично) 

(86-100% баллов)

Средний уровень 
(хорошо) 

(71-85% баллов)

Низкий уровень 
(удовлетворительно) 

(56-70% баллов)

Ниже порогового 
уровня

(неудовлетворительно 
(до 55 % баллов)
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ПК-8 способен 
осуществлять 
коррекционну 
ю и
консультативн
о-
просветительск
ую работу с
обучающимися
с ОВЗ, их
родителями
(законными
представителя
ми), членами
семей и
представителя
ми
заинтересованн 
ого окружения 
по вопросам их 
образования, 
развития, 
воспитания и 
социальной 
адаптации

ПК-8.1. на высоком 
научно- 
методическом 
уровне
консультирует
родителей
(законных
представителей), и 
членов семей с 
нарушениями в 
развитии по 
вопросам семейного 
воспитания, выбора 
образовательного 
маршрута и его 
изменения на 
разных этапах 
образования, 
социальной 
адаптации, 
проведения 
коррекционно­
развивающей 
работы в условиях 
семьи.

ПК-8.1. на хорошем 
научно-методическом 
уровне
консультирует 
родителей (законных 
представителей), и 
членов семей с 
нарушениями в 
развитии по вопросам 
семейного
воспитания, выбора 
образовательного 
маршрута и его 
изменения на разных 
этапах образования, 
социальной 
адаптации, 
проведения 
коррекционно­
развивающей работы 
в условиях семьи.

ПК-8.1. в целом 
владеет навыками 
консультирования 
родителей 
(законных
представителей), и 
членов семей с 
нарушениями в 
развитии по 
вопросам семейного 
воспитания, выбора 
образовательного 
маршрута и его 
изменения на 
разных этапах 
образования, 
социальной 
адаптации, 
проведения 
коррекционно­
развивающей 
работы в условиях 
семьи.

ПК-8.1.
затрудняется 
консультировать 
родителей 
(законных 
представителей), и 
членов семей с 
нарушениями в 
развитии по 
вопросам 
семейного 
воспитания, выбора 
образовательного 
маршрута и его 
изменения на 
разных этапах 
образования, 
социальной 
адаптации, 
проведения 
коррекционно­
развивающей 
работы в условиях 
семьи.

ПК -  8.2. на
высоком научно­
методическом 
уровне
консультирует
педагогических
работников и
специалистов,
участвующих в
реализации
процессов
образования,
социальной
адаптации,
реабилитации детей
разного возраста с
нарушениями в
развитии.

ПК -  8.2. . на
хорошем научно -
методическом уровне
консультирует
педагогических
работников и
специалистов,
участвующих в
реализации процессов
образования,
социальной
адаптации,
реабилитации детей 
разного возраста с 
нарушениями в 
развитии.

ПК -  8.2. в целом 
владеет навыками 
консультирования 
педагогических 
работников и 
специалистов, 
участвующих в 
реализации 
процессов 
образования, 
социальной 
адаптации, 
реабилитации детей 
разного возраста с 
нарушениями в 
развитии.

ПК -  8.2.
затрудняется
консультировать
педагогических
работников и
специалистов,
участвующих в
реализации
процессов
образования,
социальной
адаптации,
реабилитации
детей разного
возраста с
нарушениями в
развитии.

ПК -  8.3. грамотно 
определяет меры по 
профилактике 
нарушений в 
развитии, а также 
заболеваний, 
трудностей в 
развитии и 
социальной 
адаптации.

ПК -  8.3. с
небольшими 
недочетами 
определяет меры по 
профилактике 
нарушений в 
развитии, а также 
заболеваний, 
трудностей в 
развитии и 
социальной 
адаптации.

ПК -  8.3. в целом 
определяет меры по 
профилактике 
нарушений в 
развитии, а также 
заболеваний, 
трудностей в 
развитии и 
социальной 
адаптации.

ПК -  8.3.
затрудняется 
определять меры 
по профилактике 
нарушений в 
развитии, а также 
заболеваний, 
трудностей в 
развитии и 
социальной 
адаптации.

7.2. Перевод бально-рейтинговых показателей оценки качества подготовки 
обучающихся в отметки традиционной системы оценивания.

Порядок функционирования внутренней системы оценки качества подготовки 
обучающихся и перевод бально-рейтинговых показателей обучающихся в отметки 
традиционной системы оценивания проводиться в соответствии с положением КЧГУ
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«Положение о бально-рейтинговой системе оценки знаний обучающихся», размещенным 
на сайте Университета по адресу: https://kchgu.ru/inve-lokalnve-aktv/

7.3. Типовые контрольные вопросы и задания, необходимые для оценивания 
сформированности компетенций в процессе освоения учебной дисциплины

7.3.1. Перечень вопросов для зачета

1. Предмет, задачи, методы консультирования.
2. Теория консультирования.
3. Личностно-профессиональные качества эффективного консультанта.
4. Теоретические основы и практика психологического консультирования.
5. Этические и правовые аспекты консультирования.
6. Я-концепция психолога-консультанта.
7. Самоидентификационный тренинг психолога-консультанта.
8. Тренинг ассертивности психолога-консультанта.
9. Тренинг эмпатии психолога-консультанта.
10. Тренинг интернального (субъективного) локуса контроля
11. Тренинг саморефлексии.
12. Тренинг умения осознавать и владеть психологической дистанцией.
13. Тренинг рефлексивного взаимодействия с клиентом.
14. Тренинг поддерживающего поведения.
15. Личностно-профессиональные навыки психолога-консультанта и их тренинг.
16. Клиент-центрированное консультирование.
17. Гештальт-консультирование.
18. Экзистенциальное консультирование.
19. Логотерапия.
20. Элементы психоанализа в психологическом консультировании
21. Теория и практика поведенческого консультирования.
22. Теория и практика когнитивного консультирования.
23. Мультимодальное консультирование.
24. Консультирование по вопросам брака и семьи.
25. Групповое консультирование.
26. Психокоррекция и психотерапия (определение, содержание, формы и методы).
27. Определение и содержание основных понятий психотерапии и психокоррекции.
28. Основные направления психотерапии и психокоррекции.
29. Основные формы психотерапии и психокоррекции.
30. Специальная психотерапия и психокоррекция.
31. Возрастные аспекты психотерапии и психокоррекции.
32. Пространственно-временные характеристики консультативной беседы.
33. Характеристика первого этапа консультативной беседы: знакомство с клиентом 

и начало беседы (модель ). Технология установления контакта с клиентом.
34. Характеристика второго этапа консультативной беседы: расспрос клиента, 

формирование и проверка консультативных гипотез (модель).
35. Характеристика третьего этапа консультативной беседы: оказание воздействия 

(модель).
36. Использование технологии активного слушания в консультативной беседе.
37. Анализ эмоциональных переживаний клиента в ходе консультативной беды. 

Техники работы с эмоциональными переживаниями клиента.
38. Понятие психологической проблемы. Структура, уровни, типы психологических 

проблем клиентов.
39. Клиент-центрированное консультирование: основные положения теории
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личности.
40. Клиент-центрированное консультирование: цель работы с клиентом, позиция 

консультанта, особенности отношений консультант-клиент.

7.3.2. Тестовые задания для проверки знаний студентов 
ПК-8 способен осуществлять коррекционную и консультативно­

просветительскую работу с обучающимися с ОВЗ, их родителями (законными 
представителями), членами семей и представителями заинтересованного окружения по 
вопросам их образования, развития, воспитания и социальной адаптации.

Типовое контрольное задание: тест№1
1. В каком году Американская психологическая ассоциация изменила специальность 

«Консультирование и руководство» на специальность «Консультативная психология»:
а) в 1950-м;
б) в 1952-м;
в) в 1961-м;
г) в 1981-м;
д) в 1998-м.
2. Кто является субъектом в процессе психологического консультирования:
а) консультирующий психолог, социальный работник;
б) врач-психиатр;
в) клиент, семья, группа;
г) общество;
д) специалисты смежных профессий.
3. Кто является объектом в процессе психологического консультирования:
а) человек, имеющий высшее психологическое или медицинское образование;
б) психотерапевт, врач-психиатр;
в) клиент, семья, группа;
г) общество;
д) специалисты смежных профессий.
4. Цель психологического консультирования состоит:
а) в адаптации к жизни за счет активизации личных ресурсов (выхода из трудной 

жизненной ситуации);
б) дать человеку совет;
в) создать программу на будущее;
г) дать заряд оптимизма;
д) разоблачить клиента.
5. Непосредственная работа с людьми, направленная на решение различного рода 

психологических проблем, связанных с трудностями в межличностных отношениях, где 
основным средством воздействия является определенным образом организованная беседа, 
-  это...

а) психологическое консультирование;
б) психотерапия;
в) коррекция;
г) психоанализ.
6. Какие выделяют два вида интервью в психологическом консультировании:
а) свободное и стандартизированное;
б) прямое и косвенное;
в) правильное и неправильное;
г) умное и глупое;
д) профессиональное и непрофессиональное.
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7. Какие бывают виды консультирования:
а) максимальное и минимальное;
б) индивидуальное и групповое;
в) теоретическое и практическое;
г) умное и глупое;
д) межличностное и межгрупповое.
8. С чего начинается начало психологического консультирования:
а) с использования активного слушания, повторения и прояснения;
б) с сообщения об имеющимся в вашем распоряжении времени;
в) с представления;
г) с активных вопросов;
д) с чаепития.
9. Чем завершается процесс консультирования:
а) планируете степень контроля и активности;
б) для выражения гипотез используете пробную интерпретацию;
в) даете информацию или профессиональную рекомендацию;
г) пытаетесь посадить клиента на крючок;
д) прощаетесь хорошими друзьями.
10. Важная цель консультирования -  это...
а) установление отношений доверия;
б) дать возможность клиенту выговориться;
в) дать возможность выговориться консультанту;
г) эмпатия клиента;
д) хорошее настроение консультанта.
11. Относится ли навык «контролирования времени» и «навык провоцирования» к 

навыкам психологического консультирования:
а) да;
б) нет;
в) относится только «навык провоцирования»;
г) в консультировании вообще нет навыков;
д) в консультировании есть только навык «введения» и «присоединения» к клиенту.
12. Самый важный навык в консультировании -  э т о .
а) навык предоставления информации;
б) навык слушания;
в) навык оказания поддержки;
г) навык введения клиента;
д) навык присоединения к клиенту.
13. Является ли сохранение расслабленной позы и сидение прямо, напротив клиента 

к навыкам эффективного слушания в консультации:
а) да;
б) нет;
в) только сидение прямо, напротив клиента;
г) в консультировании такого навыка вообще нет;
д) только расслабленная поза.
14. Какая из позиций в консультировании создает возможность клиенту открытого 

манипулирования психологом:
а) позиция «сверху»;
б) позиция «снизу»;
в) позиция «на равных»;
г) позиция «дружеская»;
д) позиция «агрессор».
15. Продуктивно ли консультирование ребенка в возрасте до 15 лет:
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а) да;
б) нет;
в) только в возрасте 12 лет;
г) только если ребенок акселерат;
д) только если ребенок душевнобольной.
16. При болезненном состоянии психики какой вид помощи необходим:
а) психиатрия, медицинская психиатрия;
б) психологическая психотерапия, коррекция;
в) консультирование, обучение, развитие;
г) воспитание;
д) медикаментозное лечение.
17. Какое из нижеперечисленных поведений относится к форме истерического 

невроза:
а) повышенные требования к окружающим и отсутствие критического отношения к 

своему
поведению;
б) борьба между желаемым и долгом;
в) нездоровое стремление к личному успеху, без реального учета сил и своих 

возможностей;
г) жажда власти;
д) потребность в защите.
18. Что лежит в основе проблемных ситуаций, с которыми клиент обращается к 
психологу-консультанту:
а) стремление к личному успеху;
б) внутриличностные конфликты;
в) психические нарушения;
г) престижность;
д) хорошее эмоциональное состояние.
19. При формулировке проблемы «Не могу решиться, беспокоюсь...» какое ведущее 

свойство характера:
а) сензитивность;
б) тревожность;
в) истероидность;
г) цикличность;
д) шизоидность.
20. При формулировке проблемы «Мне все надоело, никого не хочу видеть, меня не 

лю бят.»  какое ведущее свойство характера:
а) сензитивность;
б) тревожность;
в) истероидность;
г) цикличность;
д) шизоидность.
Типовое контрольное задание: Тест № 2
1. Эффективность психологической консультации -  э т о .
а) его конечный итог, определяемый наличием положительных изменений у клиента;
б) безопасность клиента в процессе психологического консультирования;
в) достижение развития личных качеств у клиента;
г) оптимизм;
д) желание клиента жить дальше.
2. Может ли в каких-то случаях нарушаться «правило анонимности» в процессе 
психологического консультирования:
а) да;
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б) нет;
в) только с разрешения клиента;
г) только по желанию психолога;
д) только при дружеских отношениях.
3. Кто из нижеперечисленных авторов выделил эти этапы консультирования:
а) В. Ю. Кеновщиков;
б) Р. Мей;
в) Ю. Е. Алешина;
г) Р. С. Немов;
д) В. И. Иванов.
4. Какой из нижеперечисленных приемов не относится к приемам активного 
слушания:
а) кивание головой и использование междометий «ага», «угу»;
б) вопрос-эхо;
в) насыщенная пауза;
г) крик;
д) плач.
5. Существует ли в психологическом консультировании такое понятие, как 
«сократовский диалог»:
а) да;
б) нет;
в) такое понятие существует только в психоанализе;
г) такое понятие существует только в медицине;
д) такое понятие существует только в истории.
6. Формулировка запроса клиента на психологической консультации «Вы сделайте 

все возможное...» относится:
а) к деловой ориентации;
б) к рентной ориентации;
в) к игровой ориентации;
г) к зависимой ориентации;
д) не подходит ни один из вариантов.
7. Формулировка запроса клиента на психологической консультации «Посмотрим, 

какой вы специалист» относится:
а) к деловой ориентации;
б) к рентной ориентации;
в) к игровой ориентации;
г) к зависимой ориентации;
д) не подходит ни один из вариантов.
8. Когда консультант дает клиенту информацию, прямые советы, он находится в 
позиции:
а) консультант-советчик;
б) консультант-помощник;
в) консультант-эксперт;
г) консультант-тренер;
д) консультант-друг.
9. Может ли клиент иметь игровую ориентацию:
а) да;
б) нет;
в) только если душевнобольной;
г) только если необразованный;
д) только в исключительных случаях.
10. Возможна ли интимная связь между клиентом и консультантом в процессе
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психологического взаимодействия:
а) да;
б) нет;
в) только если о ней никто не узнает;
г) только если оба психологи;
д) только если не был подписан контракт.
11 При формулировке проблемы «Устал, никого не хочу видеть...» какое ведущее 

свойство характера:
а) ригидность;
б) истероидность;
в) сензитивность;
г) цикличность;
д) шизоидность.
12. При формулировке проблемы «Я им покажу, они еще узнают, кто я такой .»  
какое ведущее свойство характера:
а) ригидность;
б) истероидность;
в) сензитивность;
г) цикличность;
д) шизоидность.
13. Может ли возникнуть сопротивление у клиента в процессе психологического 

консультирования:
а) да;
б) нет;
в) только если клиент в нетрезвом состоянии;
г) только если клиент не выспался;
д) только если клиент пришел не по своей воле.
14. Родственным сопротивлению термином является:
а) перенос;
б) контрперенос;
в) защита;
г) избегание;
д) уничтожение.
15. Заражение, внушение, убеждение, подражание -  все ли варианты относятся к 
механизмам психологического воздействия:
а) да;
б) нет;
в) только заражение и внушение;
г) только подражание и убеждение;
д) только подражание, внушение и убеждение.
16. Может ли клиент, придя к психологу-консультанту, иметь свой «самодиагноз»:
а) да;
б) нет;
в) только если душевнобольной;
г) такого понятия вообще не существует;
д) «самодиагноз» можно иметь только в медицине.
17. Формулировка проблемы: «Сегодня неблагоприятное расположение звезд . 

Марс вошел в л у н у .» относится:
а) к оккультному мифу;
б) к философскому мифу;
в) к псевдонаучному мифу;
г) к житейскому;
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д) к психологическому.
18. Используются ли вербальные и невербальные средства в процессе 

психологического просвещения:
а) да;
б) нет;
в) только вербальные;
г) только невербальные;
д) такого понятия вообще не существует.
19. Относится ли консультация по телефону доверия к виду психологического 
консультирования:
а) да;
б) нет;
в) такого вида деятельности не существует;
г) существует только в США;
д) консультация по телефону относится к техникам.
20. Эффективно ли психологическое консультирование в старческом возрасте:
а) да;
б) нет;
в) эффективно только до 85 лет;
г) эффективно только до 90 лет;
д) эффективно только до 100 лет.

ОТВЕТЫ НА ТЕСТЫ:
Тест № 1 - 1. б 2. а 3. в 4. а 5. а 6. а 7. б 8. в 9. в 10. а 11. а 12. б 13. а 14. б 15. б 16. а 17. а 
18. б 19. б 20. в
Тест № 2- 1. а 2. а 3. в 4. в 5. а 6. а 7. в 8. а 9. а 10. б 11. в 12. а 13. а 14. в 15. а 16. а 17. в 18. 
а 19. а 20. б

Шкала оценивания (за правильный ответ дается 3 балла по заданию открытого 
типа и по 1 баллу для остальных заданий)

«не зачтено» или «неудовлетворительно» -  менее 56%;
«удовлетворительно» -  56-70%;
«хорошо» -  71-85%;
«отлично» -  86-100%.

7.3.3. Темы рефератов
1. Техники психологического консультирования.
2. Тестирование в практике психологического консультирования.
3. Общие практические рекомендации по психологическому консультированию. 

Ситуации и способности.
4. Практические рекомендации по психологическому консультированию, связанному 

с развитием личности клиента.
5. Практические рекомендации по коммуникативному и социально-перцептивному 

психологическому консультированию.
6. Практические рекомендации по проблемам саморегуляции в деловых 

отношениях.
7. Практические рекомендации по проблемам межличностного психологического 

консультирования.
8. Практические рекомендации по проблемам семейного консультирования
9. Рекомендации по вопросам психолого-педагогического
10. консультирования.
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8.Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 
освоения дисциплины. Информационное обеспечение образовательного процесса

8.1. Основная литература:
1. Семикашева, И. А. Основы психологического консультирования в системе

непрерывного психолого-педагогического образования : учебно-методическое 
пособие / И. А. Семикашева, Л. А. Белозерова, Л. В. Гурылева. — Ульяновск : 
УлГПУ им. И.Н. Ульянова, 2017. — 56 с. — ISBN 978-5-86045-937-3. — Текст : 
электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/112078. — Режим доступа: для авториз. пользователей.

2. Психологическое консультирование : методические рекомендации / составитель 
Н. В. Бородина. — Сочи : СГУ, 2017. — 42 с. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/147716— 
Режим доступа: для авториз. пользователей.

3. Основы психологического консультирования : учебно-методическое пособие /
составитель С. В. Воронин. — Сочи : СГУ, 2020. — 28 с. — Текст : электронный // 
Лань: электронно-библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/172164. — Режим доступа: для авториз. пользователей.

4. Захарова, Л. Н. Психологическое консультирование организаций : учебно­
методическое пособие / Л. Н. Захарова, И. С. Леонова. — Нижний Новгород : 
ННГУ им. Н. И. Лобачевского, 2022. — 56 с. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL:. — Режим доступа: для авториз. 
пользователей.

5. Кочюнас, Р. Психологическое консультирование : учебное пособие / Р. Кочюнас.
— 10-е изд. — Москва : Академический Проект, 2020. — 222 с. — ISBN 978-5­
8291-2743-5. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 
URL: https://e.lanbook.com/book/132374. — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

8.2. Дополнительная литература:
1. Мантрова, М. С. Психологическое консультирование : учебно­

методическое пособие / М. С. Мантрова. — 2-е изд. — Москва : ФЛИНТА, 
2017. — 116 с. — ISBN 978-5-9765-3426-1. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/97120. 
— Режим доступа: для авториз. пользователей.

2. Дрёмина, И. Е. Психологическое консультирование : учебник / И. Е. 
Дрёмина. — Йошкар-Ола : МарГУ, 2022. — 176 с. — ISBN 978-5-907466-56­
2. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 
URL: https://e.lanbook.com/book/288788. — Режим доступа: для авториз. 
пользователей.

3. Елфимова, М. М. Возрастно-психологическое консультирование: учебно­
методическое пособие / М. М. Елфимова, О. П. Цариценцева. — Оренбург : 
ОГПУ, 2022. — 70 с. — Текст : электронный // Лань : электронно­
библиотечная система. — URL: — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

9.Требования к условиям реализации рабочей программы дисциплины
(модуля)

9.1. Общесистемные требования
Электронная информационно-образовательная среда ФГБОУ ВО «КЧГУ»
Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен 

индивидуальным неограниченным доступом к электронной информационно­
образовательной среде (ЭИОС) Университета из любой точки, в которой имеется доступ к
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информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», как на территории
Университета, так и вне ее.

Функционирование ЭИОС обеспечивается соответствующими средствами
информационно-коммуникационных технологий и квалификацией работников, ее 
использующих и поддерживающих. Функционирование ЭИОС соответствует 
законодательству Российской Федерации.

Адрес официального сайта университета: http://kchgu.ru.
Адрес размещения ЭИОС ФГБОУ ВО «КЧГУ»: https://do.kchgu.ru.

Электронно-библиотечные системы (электронные библиотеки)

Учебный год Наименование документа с указанием 
реквизитов

Срок действия 
документа

2024-2025 
учебный год

Электронно-библиотечная система ООО 
«Знаниум».
Договор №915 эбс от 12.05.2023 г.
Электронный адрес: https://znanium.com

от 12.05.2023г. 
до 15.05.2024г.

2024-2025 
учебный год

Электронно-библиотечная система «Лань». 
Договор № 36 от 19.01.2024 г.
Электронный адрес: https://e.lanbook.com

Бессрочный

2024-2025 
учебный год

Электронно-библиотечная система КЧГУ. 
Положение об ЭБ утверждено Ученым советом 
от 30.09.2015г. Протокол № 1.
Электронный адрес: http://lib.kchgu.ru

Бессрочный

2024-2025 
учебный год

Национальная электронная библиотека (НЭБ). 
Договор №101/НЭБ/1391-п от 22. 02. 2023 г. 
Электронный адрес: http://rusneb.ru

Бессрочный

2024-2025 
учебный год

Научная электронная библиотека 
«ELIBRARY.RU». Лицензионное соглашение 
№15646 от 21.10.2016 г.
Электронный адрес: http://elibrary.ru

Бессрочный

2024-2025 
учебный год

Электронный ресурс Polpred.comОбзор СМИ. 
Соглашение. Бесплатно.
Электронный адрес: http://polpred.com

Бессрочный

9.2. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины

Занятия проводятся в учебных аудиториях, предназначенных для проведения 
занятий лекционного и практического типа, курсового проектирования (выполнения 
курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации в соответствии с расписанием занятий по образовательной 
программе. С описанием оснащенности аудиторий можно ознакомиться на сайте 
университета, в разделе материально-технического обеспечения и оснащенности 
образовательного процесса по адресу: https://kchgu.ru/sveden/obiects/

9.3. Необходимый комплект лицензионного программного обеспечения
-  MicrosoftWindows (Лицензия № 60290784), бессрочная
-  MicrosoftOffice (Лицензия № 60127446), бессрочная
-  ABBY FineReader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная
-  CalculateLinux (внесён в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018­

2020), бессрочная
-  Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная
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-  Kaspersky Endpoint Security (Лицензия № 280E-210210-093403-420-2061), с 
25.01.2023 г. по 03.03.2025 г.

9.4. Современные профессиональные базы данных и информационные 
справочные системы

1. Федеральный портал «Российское образование»- https://edu.ru/documents/
2. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов (Единая коллекция 
ЦОР) -  http://school-collection.edu.ru/
3. Базы данных Scopus издательства 
Elsеvirhttp://www.scopш.сom/search/form.ш^?display=basic.
4. Портал Федеральных государственных образовательных стандартов высшего 
образования - http://fgosvo.ru.
5. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов (ФЦИОР) -  
http://еdu.ш.
6. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов (Единая коллекция 
ЦОР) -  http://school-collection.edu.ru.
7. Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам» 
(ИС «Единое окно») -  http://window/edu.ru.

10. Особенности организации образовательного процесса для лиц с 
ограниченными возможностями здоровья

В ФГБОУ ВО «Карачаево-Черкесский государственный университет имени У.Д. 
Алиева» созданы условия для получения высшего образования по образовательным 
программам обучающихся с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ).

Специальные условия для получения образования по ОПВО обучающимися с 
ограниченными возможностями здоровья определены «Положением об обучении лиц с 
ОВЗ в КЧГУ», размещенным на сайте Университета по адресу: http://kchgu.ru.
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http://%d0%b5du.%d1%88
http://%d0%a0%c2%b5du.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://window/edu.ru
https://kchgu.ru/wp-content/uploads/2015/01/Polozhenie-ob-obuchenii-lits-s-OVZ.pdf
https://kchgu.ru/wp-content/uploads/2015/01/Polozhenie-ob-obuchenii-lits-s-OVZ.pdf
http://kchgu.ru/


11. Лист регистрации изменений
В рабочей программе внесены следующие изменения:

Изменение

Дата и номер протокола 
ученого совета факультета/ 
института, на котором были 

рассмотрены вопросы о 
необходимости внесения 

изменений в ОПВО

Дата и номер протокола 
ученого совета 

Университета, на 
котором были 

утверждены изменения в 
ОПВО
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